Проект приказа Госалкогольинспекции Республики Татарстан «О внесении изменений в Административный регламент предоставления государственной услуги по лицензированию розничной продажи алкогольной продукции на территории Республики Татарстан»

Срок проведения независимой антикоррупционной экспертизы с 27.06.2014г. по 04.07.2014г.,

заключения направлять Жамалетдинову Ильясу Ильдусовичу, заместителю начальника правового отдела Госалкогольинспекции Республики Татарстан  на электронный адрес: Gii@tatalc.ru или Ilyas.Zamaletdinov@tatar.ru> gii@tatalc.ru.).

Разработчик проекта приказа: Государственная инспекция Республики Татарстан по обеспечению государственного контроля за производством, оборотом и качеством этилового спирта, алкогольной продукции и защите прав потребителей: 420107, г.Казань, ул.Х.Такташа, д.94, каб.16
О внесении изменений в Административный регламент 

предоставления государственной услуги по лицензированию

розничной продажи алкогольной продукции

на территории Республики Татарстан

В целях совершенствования процедуры предоставления государственной услуги по лицензированию розничной продажи алкогольной продукции на территории Республики Татарстан ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Внести в Административный регламент предоставления государственной услуги по лицензированию розничной продажи алкогольной продукции на территории Республики Татарстан, утвержденный приказом Госалкогольинспекции Республики Татарстан от 04.07.2012г. № 202 «Об утверждении Административного регламента предоставления государственной услуги по лицензированию розничной продажи алкогольной продукции на территории Республики Татарстан», следующие изменения:
пункт 2.12 раздела 2 изложить в следующей редакции:

«При подаче заявления на получение разрешения  на бумажном носителе  и наличии очереди  - не более 15 минут.


При получении результата предоставления государственной услуги максимальный срок ожидания в очереди  не должен превышать 15 минут.


Очередность для отдельных категорий получателей государственной услуги не установлена»;
пункт 2.15 раздела 2 изложить в следующей редакции: 
«Показателями доступности государственной услуги являются:

1) расположенность помещения в зоне доступа общественного транспорта;

2) соблюдения порядка информирования организация о порядке  предоставления государственной услуги, в том числе с использованием сайта,  портала государственных услуг, устно по телефону, в письменной форме в случае письменного обращения;

3) наличие необходимого количества специалистов, а также помещений в которых осуществляется прием документов от заявителей;
4) наличие исчерпывающей информации о способах, порядке и сроках предоставления государственной услуги на информационных стендах, информационных ресурсах в сети «Интернет», на едином портале государственных и муниципальных услуг.
      
Показателями качества предоставления государственной услуги являются:

1) соблюдение сроков приема и рассмотрения документов;

2) соблюдение срока получения результата государственной услуги;

3) отсутствие прецедентов (обоснованных жалоб) на нарушение Регламента, совершенных государственными служащими (отношение числа прецедентов, жалоб к общему числу должностных лиц Госалкогольинспекции РТ, участвующих в предоставлении услуги).

Государственная услуга  в многофункциональном центре не оказывается».
Раздел 4 дополнить пунктом 4.5 следующего содержания:
«4.5. Контроль за предоставлением государственной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций, осуществляется посредством открытости деятельности Госалкогольинспекции Республики Татарстан при предоставлении государственной услуги, получения полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления государственной услуги и возможности досудебного рассмотрения обращения (жалоб) в процессе предоставления государственной услуги».
Руководитель                                                                                  И.А.Марченко
