В Госалкогольинспекцию поступило 2314 обращений 

(Казань, 15 сентября, «Татар-информ»). 2314 обращений от потребителей поступило с 1 мая по 31 августа в отдел по предупреждению нарушений на потребительском рынке Казанского территориального органа Госалкогольинспекции РТ по телефону горячей линии.

Около 80 процентов жалоб приходится на сферу торговли, в основном это обувь, сотовые телефоны, бытовая техника, мебель и автомобили. 14 процентов обращений приходится на бытовые услуги (установка окон, дверей, ремонт электробытовой техники, химическая чистка изделий, изготовление мебели), 4 процента - на жилищно-коммунальные услуги и 2 процента - на прочие услуги. По итогам проделанной работы потребителям был произведен возврат денежных средств за некачественные товары и услуги в размере 5 млн. 813 тыс. рублей, сообщает пресс-служба Госалкогольинспекции РТ.
